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Metropolitarny Dworzec Lublin
— nowoczesny standard podrozy, a jak z dostepnoscia?

Dworzec Metropolitalny w Lublinie dziata prawie dwa lata i jest dzi$
najwiekszym centrum komunikacyjnym w regionie lubelskim. W nowym
Dworcu Lublin, otwartym w 2024 roku, zatrzymuja sie autobusy - miejskie,
regionalne, krajowe i miedzynarodowe. Dzieki temu pasazerowie majq
tatwy dostep do roznych srodkow transportu. Dworzec zostat nagrodzony
w konkursie ,Lider Dostepnosci 2024"” jako duzy obiekt przyjazny osobom
Z niepetnosprawnosciami i seniorom. Ale co o nim mowig uzytkownicy?

Dworzec Metropolitalny jest potozony w bezposrednim sgsiedztwie Dworca Gtéwnego
Lublin PKP. W jednym miejscu potgczono komunikacje autobusowg i transport
kolejowy. Pod budynkiem dworca powstat parking samochody przeznaczony dla
pasazerow.

Dworzec Lublin charakteryzuje sie
nowoczesng architektura.
Wewnatrz budynku jest
~_ przestronnie i widno.
pr Przeszklony budynek ma trzy
kondygnacje z tarasem
widokowym na najwyzszym
poziomie (w zimie zamknietym).
Pasazerowie mogg korzystac
=0 windy, poczekalni oraz schodow
§ ruchomych do podziemnego
parkingu Jednak brakuje czesci
restauracyjnej, z ktérej mogliby
skorzysta¢ podrdzni (funkcjonuje
tylko maty bar kawowy).
# Rozktady jazdy autobuséw s3
wyswietlane na czytelnych
ekranach. Osoby niedowidzace
majg do dyspozycji oznaczenia w
alfabecie Braille’a i kontrastowe
elementy pomagajgce w
orientacji.
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Jednym z problemow

- sg duze odlegtosci na
terenie dworca. Aby

_ dojs¢ z budynku do

_ nhajbardziej

- oddalonych stanowisk

. autobusowych, trzeba
przejs¢ kilkaset

metréw. Tylko

przystanki komunikacji
miejskiej sg blisko
wejscia. Do

& pozostatych stanowisk
trzeba dotrze¢ pieszo
przecinajac po drodze
kilka dojazdowych
uliczek.

Kolejng barierg jest brak podziemnego przejscia do Dworca Gtéwnego PKP. Osoby
wysiadajgce z autobusu muszg przejs¢ przez caty Plac Dworcowy, aby doj$¢ na
pocigg. Co prawda nie ma tam ruchu samochodowego, ale w czasie deszczu, mrozu
czy upatu - przydatby sie tunel. Brakuje tez tablicy lub ekranu z informacjg o
odjazdach pociggéw z pobliskiego dworca PKP. To wazne, bo oba dworce —
autobusowy i kolejowy — powinny by¢ ze sobg dobrze skomunikowane. Taka
informacja pomogtaby osobom, ktére chcg przesigs¢ sie z autobusu na pociag.

Ponadto w Lublinie, wzorem innych duzych miast w Polsce, nalezy opracowac i
wdrozy¢ jednolite standardy dostepnosci oparte na zasadach projektowania
uniwersalnego. Obecnie na Dworcu Lublin i w jego otoczeniu wida¢, ze zastosowano
rozne rozwigzania architektoniczne, ktdre nie zawsze tworzg spojng catosé.
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